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Mariangela Olivero  Curriculum vitae 

DESCRIZIONE   Responsabile del Servizio Supporto alla 

residenzialità per adulti, anziani e disabili 

 

Responsabile dei servizi e dei progetti legati alla residenzialita  

e semiresidenzialita  in favore di adulti, anziani e disabili, 

inseriti in presidi a gestione diretta dell’Ente o in presidi 

esterni. 

Responsabile della gestione dei presidi semiresidenziali e 

residenziali per disabili a gestione diretta dell’Ente. 

ESPERIENZA   Responsabile del Servizio Supporto alla 

residenzialità per adulti, anziani e disabili 

C.s.s.m. – Mondovì  

Dal 01/01/2022 in corso 

 

Ufficio Integrazione socio-sanitaria 

C.s.s.m. - Mondovì  

01/04/2014-31/12/2021 

Assegnata alla sede distrettuale/amministrativa di Mondovì , ufficio 
Integrazione Socio-Sanitaria, con mansioni di   
-    Responsabile di procedura per servizi a favore della domiciliarita  di persone 
disabili (educativa territoriale, assistenza domiciliare, affidamento di adulti, 
contributi di sostegno alla domiciliarita , progetti finanziati) e per inserimenti 
residenziali in presidi esterni di minori ed adulti disabili ; 

- -  Membro della Commissione U.M.V.D. minori ed adulti disabili; 
- -  Membro della Commissione Medico Legale dell’ASL CN1 per l’accertamento 

dello stato di handicap ai sensi della Legge 104/1992 
- -  Referente per il Servizio di Educativa Territoriale per minori ed adulti disabili 

con funzioni di coordinamento del servizio e di monitoraggio dell’appalto. 

 

Coordinatore della Sede Distrettuale di Carru’  

C.s.s.m. - Mondovì  

01/11/2002-31/03/2014 
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Assegnata alla sede distrettuale di Carru  con funzione di coordinatore della 

sede distrettuale ed attivita  di servizio sociale professionale, area adulti, 

minori e famiglie 

 

Assistente Sociale Territoriale 

C.s.s.m. - Mondovì  

31/12/2001-31/10/2002 

Assunzione a tempo indeterminato presso il Cs.s.m. di 

Mondovì  

Assegnata alla sede distrettuale di Mondovì  con funzione di servizio sociale 

professionale, area adulti, minori e famiglie 

 

Assistente Sociale Territoriale 

Consorzio INT.E.SA. di Bra 

01/08/2001-30/12/2001 

Assunzione con contratto C0-Co-Co 

Assegnata alla sede distrettuale di Bra con funzione di servizio sociale 

professionale, area adulti, anziani, minori e famiglie 

FORMAZIONE   Iscrizione all’ Albo Professionale degli Assistenti Sociali della 

Regione Piemonte  

Ordine degli Assistenti Sociali della Regione Piemonte 

Dal 29/06/2001 – in corso 

 Dal 01/09/2001 iscritta all’Albo Professionale Sez.A  

 

Diploma di Laurea in Servizio Sociale 

Universita  degli Studi di Torino – Sede di Cuneo 

Frequenza dal 01/09/1997-01/04/2001 

 

Diploma di Scuola Magistrale indirizzo Socio-pedagogico 

Istituto “G.Soleri” di Saluzzo 

Frequenza dal 01/09/1992-30/06/1997 

COMPETENZE     Competenze e capacità organizzative 

Competenze di elaborazione di progetti sia individuali sia di comunita , 

sviluppate nell’ambito dell’esperienza lavorativa di e quipe sul caso, nonche  

collaborando a progetti interni ed esterni all’Ente, quali progetti finanziati da 

fondazioni bancarie.  

Capacita  di programmazione, organizzazione e coordinamento di servizi per 

l’Ente, accresciuta con la gestione negli anni di servizi in appalto. 
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Nell’ambito della Responsabilita  di Procedura, capacita  di gestione del budget 

in relazione al bilancio dell’Ente e di redazione di atti amministrativi 

(deliberazioni, determinazioni, validazione fatture elettroniche ed atti di 

liquidazione). 

Conoscenza delle procedure legate al funzionamento amministrativo dell’Ente 

ed alla base dell’organizzazione dei servizi dell’Ente stesso, con particolare 

riferimento ai servizi socio-sanitari. 

 

Capacità nell’uso delle tecnologie 

Buona predisposizione personale all’utilizzo in generale di software e mezzi 

informatici. 

Ottima conoscenza del pacchetto applicativo Office 

Ottima padronanza degli strumenti di posta elettronica 

Ottima padronanza del software Cadmo Infor 

Buona padronanza del software SiscMaster 

 

LINGUE 

STRANIERE  

  Prima lingua  Inglese 

Seconda lingua   Francese 

Capacita  di lettura  Inglese: buono – Francese: 

elementare 

Capacita  di scrittura   Inglese: elementare – Francese: 

elementare 

Capacita  di espressione orale  Inglese: buono – Francese: 

elementare 
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CURRICULUM 

FORMATIVO 

 

  Corsi di Formazione Continua: 

  

Gli interventi di servizio sociale in ambito di tutela dei minori.quali servizi e 

quali risorse 

il 28 maggio 2014 a MONDOVI' conseguendo 40 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Piemonte) 

  

Rischi, Responsabilita  e dilemmi etici nel lavoro dell'Assistente sociale. 

Valutazione di efficacia degli interventi del servizio sociale. 

dal 03 dicembre 2014 al 23 agosto 2015  conseguendo 10 crediti formativi e 5 

crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Rischio aggressione e gestione del conflitto 

il 16 dicembre 2014 a MONDOVI' conseguendo 8 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Piemonte) 

  

L’importanza della riflessione etica ed il codice deontologico degli Assistenti 

Sociali 

il 18 ottobre 2016  conseguendo 4 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

L'ordinamento professionale 

il 30 ottobre 2016  conseguendo 4 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Ricerca aggressivita  nei confronti degli assistenti sociali 

il 07 marzo 2017  conseguendo 4 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Rapporto sulle professioni regolamentate Indagine campionaria Cup Cresme 

Questionario per gli iscritti 

il 13 aprile 2017  conseguendo 2 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Servizio sociale e vergogna: una esplorazione sulle strade del burnout, della 

resilienza e del riconoscimento. 

il 29 maggio 2017  conseguendo 4 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Piemonte) 

  

Il #croaspiemonte incontra gli iscritti - anno 2017 



Pagina 5 

il 28 ottobre 2017  conseguendo 3 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Piemonte) 

  

Il gioco d'azzardo in Italia: dall'intrattenimento alla patologia (corso per 

assistenti sociali) 

dal 10 settembre 2018 al 05 dicembre 2018  conseguendo 45 crediti formativi 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Codice deontologico della professione e procedimento disciplinare 

il 31 dicembre 2019  conseguendo 3 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Gli Assistenti sociali nell’emergenza Covid-19 -Ricerca e Questionario 

il 22 aprile 2020  conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Progetto di ricerca: “La metamorfosi del lavoro sociale professionale” 

il 24 aprile 2020  conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Oppressione e discriminazione nelle organizzazioni dei servizi sociali. Una 

ricerca italiana 

il 24 agosto 2020  conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Il Codice Deontologico degli Assistenti Sociali 2020 Percorso di 

accompagnamento all'approfondimento del testo 

il 08 febbraio 2021  conseguendo 4 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Il fenomeno della violenza nei confronti degli Assistenti sociali. Primo modulo: 

gli esiti della ricerca nazionale 

il 08 febbraio 2021  conseguendo 5 crediti formativi 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Il servizio sociale nelle emergenze 

il 10 febbraio 2021  conseguendo 4 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

La definizione dei principi etici da parte delle organizzazioni internazionali: un 

contributo al dibattito italiano 
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il 11 febbraio 2021  conseguendo 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Il Master MACOSS Universita  del Piemonte Orientale e il CROAS Piemonte 

organizzano il webinar "Coordinare i servizi in tempi incerti" 

il 12 febbraio 2021  conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Progetto "Frammenti" - Salotti deontologici - Sesto topic: Uso social media e 

social network 

il 18 febbraio 2021  conseguendo 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Ubuntu. Io sono perche  noi siamo. Rafforzare la solidarieta  sociale e una 

connessione globale. 

il 15 marzo 2021  conseguendo 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Piemonte) 

  

Ubuntu. Io sono perche  noi siamo. Rafforzare la solidarieta  sociale e una 

connessione globale. 

il 16 marzo 2021  conseguendo 1 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Piemonte) 

  

Ubuntu. Io sono perche  noi siamo. Rafforzare la solidarieta  sociale e una 

connessione globale. 

il 17 marzo 2021  conseguendo 1 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Piemonte) 

  

Ubuntu. Io sono perche  noi siamo. Rafforzare la solidarieta  sociale e una 

connessione globale. 

il 18 marzo 2021  conseguendo 1 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Piemonte) 

  

Ubuntu. Io sono perche  noi siamo. Rafforzare la solidarieta  sociale e una 

connessione globale. 

il 19 marzo 2021  conseguendo 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Piemonte) 

  

Coordinare i servizi sociosanitari del futuro 

il 29 maggio 2021  conseguendo 3 crediti formativi 

(evento accreditato dal CNOAS) 
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“La violenza nelle relazioni affettive: strumenti di riconoscimento e 

metodologie d’intervento" 

il 07 giugno 2021  conseguendo 3 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Piemonte) 

  

Inclusione e Coesione Sociale Quale Italia dopo il PNRR 

il 11 giugno 2021  conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Giustizia e Servizio sociale Quale Italia dopo il PNRR 

il 18 giugno 2021  conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Seminario di presentazione dei volumi: Libro Bianco. Il Servizio Sanitario 

Nazionale e la pandemia da Covid-19. Problemi e proposte - Il Servizio Sociale 

nell’emergenza Covid-19 

il 30 giugno 2021  conseguendo 3 crediti formativi 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

"Parlare ed esporre in pubblico: tecniche e strategie di sopravvivenza per 

assistenti sociali" 

dal 09 ottobre 2021 al 16 ottobre 2021  conseguendo 5 crediti formativi 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

Incontri territoriali 2021 

il 16 ottobre 2021  conseguendo 3 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Piemonte) 

  

Mai piu  Salute senza Sociale 

il 21 gennaio 2022  conseguendo 2 crediti formativi e 2 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Piemonte) 

  

Il Servizio Sociale nelle misure di contrasto alla poverta  

il 31 maggio 2022  conseguendo 2 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Piemonte) 

  

  

Attività professionali: 

  

Supervisione dei tirocini 

supervisione dei tirocinanti universitari 
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(Tirocinio studentessa iscritta al terzo anno del Corso di Laurea in Servizio 

Sociale Universita  degli Studi d Torino presso il C.s.s.m. Distretto di Carru , 

durata 01/03/2013-30/06/2013) 

dal 01 marzo 2013 al 01 marzo 2013 conseguendo 10 crediti formativi e 5 

crediti deontologici 

(attivita  riconosciuta dal CROAS Piemonte) 

  

Corsi FaD non accreditati ex ante 

Solo eventi formativi in presenza, non FaD e nemmeno webinar 

(Erogato da "Day for You Legal Assistence" con la collaborazione del Consorzio 

per i Ser.Sociali del Monregalese, "Disabilitare la disabilita ". 12/05/2018 ore 

svolte: 2,5 ; 19/05/2018 ore svolte: 2,5;) 

dal 12 maggio 2018 al 19 maggio 2018 conseguendo 4 crediti formativi 

(attivita  riconosciuta dal CROAS ) 

  

Formazione organizzata dal proprio ente 

partecipazione ad iniziative formative in presenza organizzate dall'ente di cui il 

professionista e  dipendente 

("Il Sistema Informativo Sociale -Indicatori ed Interrogazione dei dati"  Corso 

di formazione organizzato dal C.s.s.m. e tenuto dalla "Cadmo Infor" in Mondovì . 

durata del corso: n. 3 ore) 

dal 30 maggio 2018 al 30 maggio 2018 conseguendo 3 crediti formativi 

(attivita  riconosciuta dal CROAS Piemonte) 

  

Corsi FaD non accreditati ex ante 

Solo eventi formativi in presenza, non FaD e nemmeno webinar 

(ASLCN1 - Orizzonte Vela: progettare interventi psicoeducativi per adolescenti 

e giovani adulti con disabilita  intellettiva a partire dalla valutazione funzionale.  

Frequentate n.21 ore) 

dal 17 ottobre 2019 al 05 dicembre 2019 conseguendo 21 crediti formativi 

(attivita  riconosciuta dal CROAS ) 

 

    

 

 


